TRANSPOINT

Kotimaan maantielogistiikan

VR Transpointin kotimaan maantielogistiikan yleiset kuljetusehdot astuvat voimaan 27.9.2022
ja ovat voimassa toistaiseksi. Nailla ehdoilla korvataan aiemmat voimaan tulleet yleiset

kuljetusehdot. Maksut eivat sisalla arvonlisaveroa.

1§ Soveltamisala

Naita yleisia kuljetusehtoja sovelletaan, ellei toisin ole
erityisesti sovittu, kaikissa VR-Yhtyma Oyj maantielogistiikan
("rahdinkuljettaja”) kotimaisissa kuljetustehtavissa.

2 § Kuljetuksissa sovellettavat saédnnokset
jamaaraykset

Rahdinkuljettajan kuljetuksissa sovelletaan kulloinkin
voimassa olevaa lainsaadantoa (mm. tiekuljetussopimuslaki,
laki vaarallisten aineiden kuljetuksesta), kansainvalisia
velvoittavia sopimuksia seka naita yleisia kuljetusehtoja.

Kuljetuksissa noudatetaan lisaksi jaliempana mainittuja
julkaisuja ja naiden kuljetusehtojen perusteella erikseen
annettavia ohjeita ja maarayksia, jotka ovat olennainen osa
kuljetusehtoja.

Asiakas vastaa siit3, etta lahetyksen lahettdja ja vastaanottaja
ovat saaneet nama yleiset kuljetusehdot tietoonsa ja
sitoutuvat noudattamaan ehtoja, ellei osapuolten kesken ole
kirjallisesti toisin sovittu. Muussa tapauksessa asiakas vastaa

kaikista kuljetukseen liittyvista seurauksista ja kustannuksista.

Jos kuljetussopimuksen mukaiset kuljetus- ja logistiikka-
palvelut edellyttavat investointeja VR-Yhtyma Oyj:ltg, on
Sopimus, riippumatta Sopimuksesta muutoin todetusta,
VR-Yhtyma Oyj:ta sitova vasta, kun VR-Yhtyma Oyj erikseen
kirjallisesti ilmoittaa, ettd VR-Yhtyma Oyj:n hallitus tai muu
asianmukainen hyvaksyva elin on hyvaksynyt investoinnit.

3 § Kuljetussopimus

Kuljetussopimuksen tekeminen tietyn lahetyksen osalta
tapahtuu kuljetusta tilattaessa tai kuljettajan ottaessa tavaran
kuljetettavaksi. Kuljetussopimus vahvistetaan rahtikirjalla

tai sahkoisesti Palveluntarjoajan ennakkoon hyvaksymalla
tavalla.

4 § Rahtikirja

Lahettajan, asiakkaan tai asiakkaan valtuuttaman tahon on
taytettava rahtikirja [ohjeiden/SFS-standardin mukaisesti] tai
sahkodinen rahtikirja [ohjeiden/SFS-standardin mukaisesti].

Lahettdja ja jalkimmaisessa tapauksessa asiakas vastaa
antamiensa tietojen oikeellisuudesta.

Rajoittamatta osaksikaan edelld tadssa kohdassa (4 §)
mainittua koskien rahtikirjan tayttoa, rahtikirjan tayton
kannalta tarkeimpia kohtia ovat (listaus ei ole taydellinen):

e rahtikirjan numero, myds viivakoodilla merkittyna
(rahtikirjastandardin SFS 5865 mukaisesti)

e asiakasnumero
e |ahettdjan nimi ja osoite
e vastaanottajan nimi, osoite ja puhelinnumero

e rahdinmaksaja sekda maksajan nimi ja osoite, mikali maksaja
on joku muu kuin 1ahettaja tai vastaanottaja

e Kolliluku, merkki/numero, kollilaji

e |ahetyksen sisalto ja erityisvaatimukset ja tuote- tai
olosuhdevaatimukset, esim. lammin, viilea, pakaste,
tullitavara

e tavaran bruttopaino taysina kiloina ja tilavuus kuutioina tai
rahdituspaino, mikali paino on alle 333 kg/m?3

e laadultaan vaarallisen aineen virallisesti hyvaksytty nimike,
UN (YK) -numero, luokka seka pakkausryhma

Asianomaiset voivat merkita rahtikirjaan tai sahkdiseen
rahtikirjaan muitakin kuljetuksiin liittyvia tarpeellisiksi
katsomiaan tietoja.

5 § Lahettajan vastuu

Lahettdja, asiakas tai asiakkaan edustaja on vastuussa
rahtikirjaan antamistaan tai merkitsemistaan tiedoista.
Lahettaja on vastuussa rahdin ja muiden kuljetukseen
littyvien maksujen suorittamisesta rahdinkuljettajalle.
Mikali [ahettaja on antanut tai merkinnyt rahtikirjaan
vastaanottajan tai kolmannen osapuolen rahdin ja muiden
kuljetukseen liittyvien maksujen maksajaksi, han ei vapaudu
naiden maksujen suorittamisesta rahdinkuljettajalle,

mikali rahtikirjaan merkitty maksaja ei maksa naita
rahdinkuljettajalle.
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6 § Tavaran pakkaaminen ja osoittaminen

Lahettdja vastaa tavaran riittavasta pakkauksesta, joka
kestaa kuljetuksen aiheuttamat normaalit rasitukset.
Lahettdja on vastuussa siita, etta lahetyksessa on
asianmukaiset kdsittelymerkinnat. Lahettdja on velvollinen
korvaamaan rahdinkuljettajalle aiheutuneen vahingon ja
kustannukset, jotka tavaran puutteellinen pakkaus aiheuttaa
rahdinkuljettajan tyontekijoille, ajoneuvolle, varusteille tai
muulle tavaralle seka kolmannelle taholle aiheutuneet
henkilo- ja esinevahingot. Rahdinkuljettaja voi myds ilman
korvausvelvollisuutta kieltdytya kuljettamasta puutteellisesti
pakattua tavaraa.

Lahettdjan on varustettava lahetys selvilld osoitemerkinnailla.
Tavaran kasittelyn kannalta on tarkeaa, etta kylma- ja
lamminkuljetus on selvasti merkitty seka rahtikirjaan etta
lahetykseen. Osoitemerkinndissa tulee ilmoittaa myos
lahetykseen sisaltyvien kollien yhteismaara.

7 § Kuljetuksen tilaaminen

Kuljetustilauksessa tulee ilmoittaa seuraavat tiedot:

e |ahettajan nimi, osoite ja asiakasnumero
e nouto-osoite

e toivomus noutoajasta

e vastaanottajan nimija osoite

e toimitusosoite

o tiedot tavarasta, tavaran laatu, maara ja erikoisohjeet esim.
tullitavara

e mikali lahetykselle halutaan normaalista kuljetusaikataulus-
ta poikkeava kuljetusajankohta, siitd on sovittava erikseen.
Tasta tehdaan ohjeiden mukainen varmennettu merkinta
rahtikirjaan.

e rahdinmaksaja seka maksajan nimi ja osoite, mikali maksa-
ja on joku muu kuin lahettaja tai vastaanottaja

Kuljetustilaus tehdaan ensisijaisesti sahkdisesti. Lahettdja

on vastuussa kuljetustilauksen tiedoista. Han on vastuussa
rahdinkuljettajalle virheellisista tai puutteellisista tiedoista
aiheutuneista kustannuksista ja vahingosta. Rahdinkuljettajan
kustannuksiksi on katsottava rahdin maara, ellei
rahdinkuljettaja nayta todellisten kustannusten ja vahingon
maaraa suuremmaksi.

8 § Kuljetusaika, viivastyminen

Rahdinkuljettaja pyrkii kuljettamaan tavaran
nopeimmalla mahdollisella tavalla huomioiden ajo- ja
tybaikalainsaannokset. Nouto- ja perilletuloajoista on
sovittava erikseen.

Luovutuksen viivastyminen kasitellaan tiekuljetussopimuslain
mukaisesti.
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9 § Tavaran purkaminen ja luovuttaminen

Tavaraa luovuttaessaan rahdinkuljettaja ottaa rahtikirjaan
tai muuhun asiakirjaan vastaanottajan kuittauksen
nimenselvennyksineen.

10 § Vaarallisten aineiden kuljettaminen

Vaarallisten aineiden maksut veloitetaan kulloinkin
voimassaolevan erillisen hinnaston mukaan.

Vaarallisten aineiden kuljettamisessa lahettajan on
noudatettava vaarallisten aineiden kuljettamista koskevia
lakeja, asetuksia ja muita maarayksia. Tilatessaan
vaarallisen aineen kuljetuksen lahettdjan tulee ilmoittaa
rahdinkuljettajalle hyvissa ajoin ennen kuljetuksen
suorittamista vaaran luonne (ADR/ VAK-luokat) seka
tarvittaessa varotoimet, joihin on ryhdyttava. Lahettajan
velvollisuutena on tehda rahtikirjaan tarvittavat merkinnat
tavaran laadusta ja antaa rahdinkuljettajalle kuljetuksen
suorittamista varten tarvittavat tiedot ja asiakirjat.

kinnoista. Lahettdja ja vastaanottaja ovat velvolliset huolehti-
maan niista velvollisuuksista, jotka on maaritetty vaarallisten
aineiden kuljettamista koskevassa lainsaadannossa.

Lahettdja ja vastaanottaja vastaavat siita, ettei rahdinkuljettaja
karsi vahinkoa mistaan sellaisesta seuraamuksesta, jonka
vaarallisen aineen kuljettaminen on rahdinkuljettajalle
aiheuttanut, mikali rahdinkuljettaja ei tiennyt eika kohtuudella
ole saattanut havaita tavaran olevan luonteeltaan vaarallista.

11 § Panttioikeus

Rahdinkuljettajalla on panttioikeus hanen valvonnassaan
olevaan tavaraan seka kaikkien tavaraa rasittavien
kustannusten, etta muiden samalta toimeksiantajalta

olevien saatavien vakuudeksi. Jos tavara haviaa tai tuhoutuu,
rahdinkuljettajalla on sama oikeus korvausmaariin, jotka
vakuutusyhtio tai joku muu suorittaa. Ellei rahdinkuljettajan
eraantynytta saatavaa makseta, rahdinkuljettaja on oikeutettu
myymaan tavarasta niin paljon, etta kustannusten lisdksi
rahdinkuljettajan kaikki saatavat tulevat katetuiksi.

Mikali mahdollista, rahdinkuljettajan tulee hyvissa ajoin
tiedottaa toimeksiantajalle toimenpiteist3, joihin han aikoo
ryhtya tavaran myymiseksi.

13 § Kuormalavakaytanté

Rahdinkuljettajan liikkenteessa noudatetaan Suomen Kuorma-
autoliitto ry:n kulloinkin voimassa olevia kuormalavaehtoja.

14 § Tiekuljetussopimuslaki

Kaikissa rahdinkuljettajan suorittamissa tavaran kuljetuksissa
sovelletaan tiekuljetussopimuslakia (345/1979, muutoksineen)
ja sen nojalla annettuja maarayksia, elleivat osapuolet ole
nimenomaisesti toisin sopineet.
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15 § Internet-palvelut

Asiakas saa nimeamilleen henkildille VR Transpointilta

sopimusasiakkaille tarkoitetut kayttajatunnukset ja salasanat.

Asiakas vastaa kaikista kayttajatunnuksista ja salasanoista.
Mikali asiakkaalla on syyta epaillg, ettd kayttdjatunnus tai
salasana ovat saattaneet joutua sivullisen tietoon, asiakkaan
on ilmoitettava siita valittomasti rahdinkuljettajalle.

Rahdinkuljettaja ei takaa sit3, etta palvelu on asiakkaan
kaytettavissa keskeytyksetta. Rahdinkuljettaja ei mydskaan
vastaa palvelussa mahdollisesti esiintyvien hairididen tai
virheiden takia aiheutuvista vahingoista.

Rahdinkuljettajalla on oikeus muuttaa Internet-palveluja
tai lopettaa niiden tarjoaminen. Sopimuksen paattyessa
VR Transpointilla on oikeus poistaa kaikki asiakkaan
kayttajatunnukset ja salasanat.

18 § Ylivoimainen este (Force Majeure)

Osapuolet eivat vastaa ylivoimaisen esteen aiheuttamasta
viivastyksesta tai sopimusehdon laiminlyonnista.

Ylivoimaisia esteita ovat tapahtumat, joihin osapuoli ei voi
vaikuttaa ja:

e jotka toteutuvat Sopimuksen allekirjoituksen jalkeen,

e jotka eivat kohtuudella ole osapuolen tiedossa Sopimusta
allekirjoitettaessa, ja

e joiden vaikutuksia ei voida valttaa ilman vaikutuksen koh-
teena olevalle osapuolelle aiheutuvaa kohtuutonta kustan-
nusta tai vaivaa.
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Osapuolen tulee ilmoittaa ylivoimaisesta esteen alkamisesta
ja lakkaamisesta toiselle osapuolelle ilman tarpeetonta
viivytysta.

Rahdinkuljettajalla on oikeus laskuttaa asiakkaalta
ylivoimaisen esteen johdosta aiheutuneet kustannukset.

Niissa tilanteissa, joissa naiden sopimusehtojen tarkoittaman
palvelun tai sellaisen palvelun, johon néita sopimusehtoja
sovelletaan, tuottaminen joko kokonaan tai osittain on
kielletty3, rajoitettua tai rikkoisi mita tahansa voimassaolevaa
lainsaadantoa tai normistoa, mukaan lukien Amerikan
Yhdysvaltain, Euroopan unionin seka itsenaisen valtion
voimassaoleva lainsaadanto tai normisto, erityisesti

sellaista voimassaolevaa lainsaadantoa tai normistoa, jonka
tarkoituksena on estaa tai rajoittaa terrorismia tai asettaa
kauppasaartoja, oikeustoimen osapuolena tai kohteena
olevilla VR-Yhtyma Oyj:n konserniyhtidilla on aina oikeus
kieltaytya yksittdisestd palvelupyynnosta tai toimeksiannosta,
keskeyttaa jo aloitetun palvelun tuottaminen seka purkaa
palvelua koskeva sopimus ilman korvausvelvollisuutta.

Rahdinkuljettaja pidattaa oikeuden muuttaa naita yleisia
kuljetusehtoja niiden voimassaoloaikana.
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