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VR ELAKESAATION TIETOSUOJASELOSTE

Rekisterinpitgja

VR Elakesaatio

Y-tunnus: 1017383-7

Osoite: Radiokatu 3, 00096 VR

Tietosuojaan liittyvissé asioissa voit olla yhteydessa: vr.elakesaatio@vr.fi
VR Elakes&ation tietosuojavastaavana toimii: Lasse Toivonen, tietosuojavastaava@vr fi

Mihin tarkoitukseen, milla perusteella ja kenen henkildtietoja kasittelemme?

VR Elakesé&éatio hoitaa VR-Yhtyman ja VR Fleetcaren tyontekijoiden lisédelaketurvaa. Tasséa tehtavassa yllapi-
damme ja kasittelemme henkildtietoja elakkeensaajista. Henkilttietojen kasittely perustuu Suomen lainsaa-
dantdon. Tietojasi kasitelladn seuraavissa asioissa ja toimissa:

eladkeasian hoitaminen

elakkeiden verotukseen liittyvéat toimenpiteet

neuvonta ja eldkearviolaskelmat

vakuuttaminen, vakuuttamisen hoito

eldkevastuiden maarittdminen ja siihen liittyva lakisédéteinen tilastointi - lakien yhdenmukainen sovel-

taminen.
Emme tule kasittelemaén henkildtietojasi muussa kuin edella mainituissa tarkoituksissa.

Mitd minua koskevia tietoja VR Elakesaati6 kasittelee?

Lisdelékkeiden kasittelemiseksi VR Eldkesaéatiolla on sinusta kahteen henkiltietoryhméaan kuuluvia tietoja:
perustiedot ja tiedot yhteydenpitoa seka tunnistamista varten, ja
eldkeasian hoitamisen, eldkeneuvonnan ja elakkeen maksamiseen ja perinnan edellyttdmat tiedot

Seuraavassa kuvataan naiden tietojen tarkempi sisalto:

- perustiedot ja tiedot yhteydenpitoa seka tunnistamista varten: sukunimi, etunimet, syntymaaika, kieli,
henkil6tunnus, yhteystiedot (I&hiosoite, postinumero, postitoimi- paikka, asuinmaa, puhelinnumero,
sahkdpostiosoite), verkko- ja séhkoisten palvelu- jen kayttdyhteystiedot
vakuuttamisen ja vakuuttamisen hoidon edellyttamat tiedot, kuten vakuutettujen tydntekijoiden tyo-
suhteisiin liittyvia tietoja (tydnantaja, alkaminen, paattyminen, palkkatiedot), tiedot vakuutuksen sisal-
tamasta eléketurvasta
- eldke- tai kuntoutusasian hoitamisen edellyttamat tiedot, kuten ammatti, kuolinpdivamaara, perhe-
suhdetiedot (huoltajatiedot, lapset, puolisotiedot eli avioliittoa tai rekisterditya parisuhdetta koskevat
tiedot), puolison sukunimi, etunimi, ja henkil6tunnus, tiedot avioliiton tai parisuhteen voimassaolosta,
tybnantaja, elakkeen laskentaan liittyvat tiedot (ty6historia ansiotietoineen), etuuden ratkaisuhistoria,
elakeika, elakkeen karttumista koskevat tiedot
etuuksien maksamiseen liittyvat tiedot, kuten maksuyhteystiedot, maara, etuuksien vastaanottajat,
verotustiedot
perintddn ja ulosottoon liittyvét tiedot, kuten elékkeesta perittdvat ja kuitattavat maksut, elakkeesta
perittéavat ulosotot
tiedot muista maksetuista tai evatyista sosiaalietuuksista perustuen esimerkiksi likenne- ja tapatur-
mavakuutukseen, etuushakemukseen Kelalle ja sitd koskevaan paattkseen
eldkearvioon ja muuhun eldkeneuvontaan perustuvat tiedot
edunvalvontaa koskevat tiedot, kuten edunvalvojan nimi ja yhteystiedot Terveystietojasi kasitellaén
vain silloin, kun asiasi hoitaminen sité edellyttda ja vain lainséddanndssa nimenomaisesti tarkoite-
tulla tavalla.

Keneltd VR Eldkesaatio saa asiani hoitamiseksi tarvittavat tiedot?
Eléke- tai kuntoutusasiasi hoitamiseksi saamme sddnndnmukaisesti tietoja:
- tyGnantajalta
Eléketurvakeskukselta
verohallinnolta
viranomaisrekistereista
Arekin ansaintajérjestelmasta ja tietopalvelusta
ty6ttomyyskassoilta
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tyévoimaviranomaisilta

Vaestorekisterikeskukselta

muilta elékelaitoksilta ja vakuutusyhtidilta

sosiaaliviranomaisilta

ulosottoviranomaisilta

Kansanelékelaitokselta

pankeilta

VR Elakeséaation puhelinpalvelun tarjoajalta
Edella mainittuja tahoja sitovat niitd koskevat salassapitovelvoitteet. Ne saavat luovuttaa VR Elakesaéatiolle
vain asiasi hoitamisessa tarvittavat tiedot salassapitosdannodstensd mukaisesti.

Kuinka kauan VR Elakes&éatio sailyttaa tietojani?

VR Elakeséaétiolla on velvollisuus sailyttaa tietojasi elaketurvan toimeenpanossa. Tietojasi sdilytetdan vain
sen méaaraajan, joka on maaritelty eldke- tai kuntoutusasian hoitamiselle. M&éra- ajan paattymisen jalkeen
p0|stamme tietosi VR Elékesaation tietojarjestelmistd. Maaraajat ovat:

eldke- ja kuntoutusasian hoitaminen, eldkkeiden maksaminen: elinaika ja 13 sen jalkeista kalenteri-

vuotta

perhe-eléke: perhe-elakkeen maksuaika ja 5 sen jalkeista kalenterivuotta

elakeneuvonta: 10 kalenterivuotta

muutoksenhaku: 50 vuotta, jollei tietoja ole sailytettéava elake- tai vakuutusasiakirjoina taté pidempaa

aikaa

vakuuttamisen, vakuutusmaksun hoidon, vakuutusmaksun méaéraamiseen ja (perintaan liittyvat) tie-

dot: vakuutuksen voimassaoloajan ja 13 sen jalkeista vuotta

elakevastuiden laskeminen tydnantajalle: elinaika ja 6 sen jalkeista kalenterivuotta

Kenelle VR Elakes&étit saa luovuttaa tietojani?

VR Elakesé&étio luovuttaa tietojasi vain sellaisille tahoille, joilla on lakisédéteinen oikeus tiedon saamiseen
laissa maaréattyyn tarkoitukseen. Naita tahoja ovat muun muassa eri viranomaiset laissa erikseen sdadetylla
tavalla. Lisaksi kdytamme tietojen kasittelyssa ja sailyttdmisessa alihankkijoita, joiden toiminnasta VR Ela-
kesaéatio vastaa lain nojalla yhté ankarasti kuin omasta toiminnastaan. Eldke- tai kuntoutusasiasi hoita-
miseksi tietoihin ovat lakisdateisesti oikeutettuja muun muassa:
- tyGnantajasi

Eléketurvakeskus, Arek Oy

verohallinto

muu eléke- ja vakuutuslaitos

Kansanelakelaitos

tyottomyyskassa

sosiaaliviranomainen

ty6évoimaviranomainen

ulosottoviranomainen

ty6elakeasioiden muutoksenhakulautakunta

vakuutusoikeus

pankki

Millaisin turvatoimin ja -menettelyin VR Elakes&étio suojaa henkildtietojani?

Kaytdmme henkild- ja muiden tietojen suojaamiseksi tarpeellisia, asianmukaisia ja parhaiden kaytantdjen
mukaisia teknisia ja hallinnollisia tietoturvakeinoja. Téllaisia keinoja ovat muun muassa palomuurien, vahvo-
jen salaustekniikoiden ja turvallisten laitetilojen kayttd, toimitilojen kulunvalvonta, rajoitettu kayttdoikeuksien
myontaminen, henkil6tietojen kasittelyyn osallistu- van henkiléston ohjeistaminen ja koulutus seké alihankki-
joiden huolellinen valinta.

Henkil6tietojen kasittely on sallittua ainoastaan tyOperusteisesta syysta. Kayttéoikeudet henkilétietoja sisalta-
viin jarjestelmiin ovat henkil6kohtaisia ja oikeuksien kayttta valvotaan. Henkil6tietoja kasittelevid tyontekijoita
sitoo lakisdateisen salassapitovelvollisuuden liséksi erillinen salassapitositoumus. Tarpeettomiksi kdyneet
henkilétiedot poistetaan tietoturvallisesti.

Tietojen kasittelyyn liittyy huolellisesta suojaamisesta ja asianmukaisesta tietoturvasta huoli- matta aina riski.

Mikéali toimenpiteistamme huolimatta tapahtuu sellainen tietoturvaloukkaus, josta todennédkéisesti seuraa kor-
kea riski yksityisyydellesi tai muille oikeuksillesi, otamme sinuun yhteytta.
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Siirretdanko ja kasitellaanko tietojani EU/ETA-alueen ulkopuolella?

Henkilttietoja sailytetaan ja kasitelladn paasaantoisesti EU- ja ETA-alueella. Jos tietoja siirretddn EU- ja
ETA-alueen ulkopuolelle maihin, joiden osalta Euroopan komissio ei ole antanut paatosta tietosuojan riitta-
vasta tasosta, huolehdimme tietosuojasta esimerkiksi Euroopan komission hyvaksymia mallisopimuslausek-
keita kayttdmalla. Siirrettyja tietoja kasitelladn ainoastaan Mandatum Lifen lukuun.

Tehd&anko tietojeni perusteella automatisoituja paatdksia tai profilointia?
Henkil6tietojen perusteella ei tehdé automatisoituja paatoksia tai profilointia.
Onko minulla oikeus saada tieto minua koskevista henkildtiedoista?

Sinulla on oikeus saada vahvistus siita, kasitelladnké sinua koskevia henkilttietoja VR Elékesaatiossa vai ei.
Siina tapauksessa, etté kasittelemme henkilttietojasi, sinulla on oikeus saada jaljennés kasiteltavista tie-
doista.

Lahet& kirjallinen allekirjoitettu pyyntt osoitteeseen:
VR Elékesaatio, PL 488, 00096 Helsinki

Liitd pyynt6on oikeaksi todistettu kopio henkildllisyystodistuksesta.

Toimitamme tiedot sinulle viimeistdan kuukauden kuluessa siitd, kun olemme saaneet pyynttsi. Maardaikaa
voidaan pidentdé enintéén kahdella kuukaudella tietyissa tilanteissa. Jos maardaikaa pidennetdan, ilmoi-
tamme siitd sinulle kuukauden kuluessa pyyntdsi saapumisesta.

Miten menettelen henkil6tietojeni tdydentamiseksi tai oikaisemiseksi?

Jos havaitset sinulle toimittamistamme henkilétiedoissa puutteen, epatarkkuuden tai virheen, sinulla on oi-
keus pyytaa tietojesi taydentamista oikaisemista. Sama koskee vanhentunutta tietoa. Pyydamme toimitta-
maan tadydennys- tai oikaisupyyntosi kirjallisesti osoitteeseen:

VR Elékesaatio, PL 488, 00096 Helsinki
Onko minulla oikeus saada henkildtietoni poistetuksi?

Tietosuojalainsdddannon tarkoittama oikeus vaatia henkildtietojen poistamista ei koske tieto- jen kasittelya
VR Elakesé&ation eldkevakuutustoiminnassa eiké niita tilanteita, joissa tiedot on tarpeen sdilyttaa oikeudelli-
sen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi. Elédke- vakuuttamiseen kuuluvia tietoja ei siis ole
mahdollista poistaa vaatimuksen perusteella sind aikana, jona ne ovat tarpeen elédkevakuutuksen hoitami-
sessa. Poistamme kuitenkin henkil6tie- tosi ilman eri pyyntda sen jalkeen, kun lakisaateinen méaaraaika nii-
den sailyttAmiseen on paattynyt.

Voinko kieltdé tai rajoittaa henkil6tietojeni kasittelya?

Koska kyse on eléketurvan toimeenpanosta, VR Elakes&atit on velvollinen kasittelemaan henkilttietojasi
eika kasittelyd voida kieltaa.

Sinulla on erikseen sdadettyjen edellytysten tayttyessa oikeus siihen, etta rajoitamme henkil6tietojesi kasitte-
lya. Oikeus pyytaa henkilttietojen kasittelyn rajoittamista ei kuitenkaan koske VR Eldkesaation lakisaatei-
sista velvoitteista johtuvaa henkildtietojen késittelya.

Voinko vaatia henkilGtietojeni siirtAmistéa toiseen jarjestelméan?

Sinulla ei ole oikeutta vaatia henkilttietojesi siirtAmista jarjestelmasté toiseen, kun tietoja kasitelldan lakisaa-
teisen velvoitteen noudattamiseksi.

Kenelle voin valittaa henkilGtietojeni kasittelysta?

Jos VR Elédkesaatio kieltaytyy toteuttamasta toimenpiteitad pyyntosi perusteella, ilmoitamme sinulle lakiperus-
teisen syyn kielteiseen vastaukseemme viipymétté ja viimeistaan kuukauden kuluessa pyyntosi vastaanotta-
misesta.
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Pyrimme ratkaisemaan mahdolliset erimielisyydet ensisijaisesti yhdessa rekisterdityjen kanssa. Sinulla on
oikeus vieda asia tietosuojaviraston kasiteltdvaksi, jos olet saanut VR Elakesaétiolta kielteisen vastauksen
pyyntoosi. Sisallytdmme vastaukseemme Tietosuojaviraston yhteystiedot.



