
VR Eläkesäätiön Whistleblowing-ilmoituskanava

Lisäeläkelaitoksella on suomalaisen erityislainsäädännön vuoksi oltava ilmoituksensuojadirektiivin
mukainen ilmoituskanava. VR Eläkesäätiössä on käytössä WhistleB-palvelu, jonka kautta voit ilmoit-
taa luottamuksellisesti huolenaiheista, epäilyksistä ja rikkomuksista. Tätä kanavaa voivat käyttää
Eläkesäätiön työntekijät, hallituksen jäsenet ja alihankkijat. Whistleblowing-palvelun löydät osoit-
teesta: https://report.whistleb.com/vrgroup.

Whistleblowing-palvelu ei ole tarkoitettu eläkepäätöksiin liittyvien selvityksien tai valituksien tekoon.
Eläkepäätöksin liittyen voit olla yhteydessä VR Eläkesäätiön eläkeneuvontaan.

TIETOSUOJASELOSTE WHISTLEB-ILMOITUSKANAVASTA

1. REKISTERINPITÄJÄ
VR ELÄKESÄÄTIÖ
PL 488
00096 VR

2. TIETOSUOJAVASTAAVA JA YHTEYSTIEDOT
VR-konsernin tietosuojavastaava:

Tämän palvelun osalta voit olla yhteydessä osoitteeseen WhistleB@vr.fi.

3. MIHIN TARKOITUKSEEN KÄYTÄMME HENKILÖTIETOJASI
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on antaa VR Eläkesäätiön henkilöstölle luottamuksellinen tapa ja
väylä ilmoittaa tai antaa tietoja epäilyistä koskien kaikkea sellaista toimintaa, joka on vastoin yhtiön
arvoja ja toimintaperiaatteita, erityisesti VR Eläkesäätiön eettisiä toimintaohjeita.

Käsittelemme henkilötietojasi hoitaaksemme lakiin sekä viranomaismääräyksiin perustuvat velvolli-
suudet.

Ilmoituskanava on osa VR Eläkesäätiön sisäistä valvontajärjestelmää. VR Eläkesäätiöllä on velvol-
lisuus selvittää kanavan kautta tulevien ilmoitusten todenperäisyys ja ryhtyä asian vaatimiin toimen-
piteisiin. Selvittäminen on tärkeää myös ilmoituksen kohteena olevien henkilöiden omien oikeuksien
turvaamiseksi. Selvittämistyötä ei voida toteuttaa ilman ilmoituksiin liittyvien henkilöiden tietoja.

Tietoja ei käytetä muihin kuin tässä selosteessa ilmoitettuihin tarkoituksiin. Mikäli myöhemmin ilme-
nee tarve käyttää tietoja muuhun käyttötarkoitukseen, informoimme sinua siitä sekä tiedon käsitte-
lyperusteesta.

4. TIETOLÄHTEET
Tietoja kerätään WhistleB-ilmoituskanavan kautta tapahtuvista ilmoituksista. WhistleB ilmoituskana-
van kautta sinuun liittyvien henkilötietojen lähettäjä voi olla joku muu kuin sinä.

5. MITÄ TIETOJA KÄSITTELEMME?
Käsitellyt tiedot ovat alla mainittuja VR Eläkesäätiön WhistleB-ilmoituskanavan kautta tulevia ilmoi-
tuksen kohteen sekä tapauksesta riippuen todistaja-asemassa olevan ja ilmoituksen tekijän tietoja:
• Nimi ja tunnistetiedot
• Kuvaus ilmoituksen kohteena olevasta toiminnasta
Vain selvitystyön kannalta välttämättömiä henkilötietoja käsitellään.

6. HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELIJÄT



VR Eläkesäätiö hankkii WhistleB-ilmoituskanavan palvelun VR-konsernilta. Henkilötietojen käsitte-
lyyn on valittu erikseen oikeutetut henkilöt: VR-konsernin sisäisen tarkastuksen johtaja ja VR-kon-
sernin compliance officer.

VR Eläkesäätiö ei luovuta vastaanotettuja henkilötietoja VR Eläkesäätiön oikeuksien ja velvoitteiden
hoitamiseen osallistuvien osapuolien ulkopuolelle ilman lakisääteistä perustetta. Viranomaisilla on
tietyissä tilanteissa lakiin perustuva oikeus käsiteltäviin tietoihin. Tällaisia viranomaisia ovat esimer-
kiksi poliisi-, tulli- ja veroviranomaiset.

7. TIETOJEN SIIRTO TAI LUOVUTUS EU:N TAI ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE
Tietoja ei luovuteta EU:n, Euroopan talousalueen tai Euroopan komission toteaminen riittävän tieto-
suojatason maiden ulkopuolelle, ellei riittävästä tietosuojan tasosta ole varmistuttu sopimuksin tai
muutoin lain edellyttämällä tavalla.

8. SÄILYTYSAIKA
VR Eläkesäätiössä noudattaa tietojen säilyttämisessä lakisääteisiä velvoitteita. Henkilötietoja säily-
tetään niin kauan kuin se on ilmoitusten tutkinnan kannalta tarpeellista. Tiedot poistetaan, kun saa-
tua ilmoitusta koskeva selvitystyö ja asian käsittely on saatettu loppuun.

9. MITÄ OIKEUKSIA SINULLA ON?
Sinulla on oikeus henkilötietoihisi, joita VR Eläkesäätiö käsittelee. Oikeuksia voidaan rajoittaa, mikäli
niiden toteutuminen haittaisi epäiltyjen rikkomusten selvittämistä. Sinulla on seuraavat tietosuojaan
liittyvät oikeudet:
Oikeus saada pääsy tietoihin

• Sinulla on oikeus saada vahvistus siitä, onko henkilötietojasi käsitelty VR Eläkesäätiön
toimesta sekä saada jäljennös henkilötiedoista.

• Mikäli olet ilmoituksen kohteena, et voi saada tietoja, joiden antaminen voisi haitata
epäiltyjen rikkomusten selvittämistä.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
• Sinulla on oikeus saada puutteelliset henkilötietosi täydennetyiksi ja myös virheelliset

tietosi korjatuksi.
• Virheellisyys ratkaistaan tapauskohtaisesti sen perusteella, onko tieto käsittelyn tarkoi-

tuksen kannalta virheellinen.
Oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”)

• Sinulla on oikeus pyytää meitä poistamaan sinua koskevat henkilötiedot. Pyynnöt käsi-
tellään tapauskohtaisesti. VR Eläkesäätiöllä on lainsäädäntöön perustuva velvoite tai
oikeus säilyttää tiettyjä tietoja, niitä ei voida poistaa.

Käsittelyn rajoittaminen
• Sinulla on oikeus tietyissä EU:n yleisessä tietosuoja-asetuksessa määritellyissä erityisti-

lanteissa pyytää henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista. Kun käsittelyä on rajoitettu, re-
kisterinpitäjä ei pääsääntöisesti käsittele tietojasi muuten kuin säilyttämällä tiedon.

Käsittelyn vastustaminen
• Voit vastustaa henkilökohtaiseen tilanteeseesi liittyvällä perusteella käsittelyä, joka pe-

rustuu VR Eläkesäätiön oikeutettuun etuun.
Oikeus tehdä valitus viranomaiselle

• Pyrimme ensisijaisesti ratkaisemaan erimielisyydet yhdessä rekisteröityjen kanssa. Mi-
käli katsot, että emme ole käsitelleet henkilötietojasi lainmukaisesti, voit tehdä valituk-
sen valvontaviranomaiselle. Suomessa kyseinen viranomainen on tietosuojavaltuutettu.

VR Eläkesäätiö vastaa kaikkiin rekisteröityjen oikeuksiin liittyviin pyyntöihin viimeistään kuukauden
kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. Määräaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintään kahdella
kuukaudella ottaen huomioon pyyntöjen monimutkaisuus ja määrä. Mikäli määräaikaa jatketaan, il-
moitamme kaikille pyytäjille viivästymisestä ja siihen johtuneista syistä kuukauden sisällä pyynnön
vastaanottamisesta.



Tee tietosuojapyyntö yllä mainitulla lomakkeella tai puhelimitse.

VR Eläkesäätiö toteuttaa toimenpiteet, joiden avulla tunnistamme tietopyynnön tekijän ja varmen-
numme siitä, että toimenpiteet tehdään oikean henkilön tiedoille.

Mikäli tunnistautuminen onnistuu, pyyntö käsitellään. Jos tunnistautuminen ei onnistu, saat VR Elä-
kesäätiöltä viestin, jossa kerrotaan syy pyynnön hylkäämiselle. Jos pyyntöä ei jostain muusta syystä
käsitellä, saat viestin, jossa syy pyynnön hylkäämiselle kerrotaan.

10. TIETOJEN SUOJAAMISEN PERIAATTEET
VR Eläkesäätiön henkilötietojen käsittelyn tietoturvallisuus sekä henkilötietojen luottamuksellisuus,
eheys ja käytettävyys varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein VR:n
tietoturvaperiaatteiden mukaisesti.

Henkilötiedot on suojattu asiattomalta pääsyltä ja laittomasti tai vahingossa tapahtuvalta tietojenkä-
sittelyltä. Henkilötietoja käsittelevät vain VR Eläkesäätiön kyseisten henkilötietojen käsittelyyn erik-
seen oikeuttamat henkilöt: VR-konsernin sisäisen tarkastuksen johtaja ja VR-konsernin compliance
officer.


